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第一生命ネットバンクサービスの口座数が10万口座を突破 
 

 

第一生命保険株式会社（代表取締役社長：隅野 俊亮、以下「第一生命」）が銀行代理業者として提供する

ネットバンクサービス「第一生命 NEOBANK」と「楽天銀行 第一生命支店」の口座数が合計で 10 万口座を突

破いたしました。また、円預金残高も 100億円を超えるなど、多くのお客さまにご好評いただき、着実な成長を

遂げております。 

 

第一生命では「一生涯のパートナー」として、全ての人々が世代を超えて安心に満ち、豊かで健康な人生を

送れる「well-being（幸せ）」に貢献し続けられる存在でありたいとの思いのもと、従来の「保障」に加えて「資産

形成・承継」の領域においてもお客さまに寄り添ったサービスの提供を目指しています。 

 

そのため、2023 年１月より、お客さまの身近な日常から生活設計や資産形成をサポートできるよう、住信

SBI ネット銀行株式会社（代表取締役社長（CEO）：円山 法昭、以下「住信 SBI ネット銀行」）および楽天銀行

株式会社（代表取締役社長：永井 啓之、以下「楽天銀行」）を所属銀行として、「Banking as a Service（BaaS）」

を活用したネットバンクサービス「第一生命 NEOBANK」および「楽天銀行 第一生命支店」を開始するとともに、

お客さまの多様化するニーズや価値観などにお応えするため、資産形成をサポートするプラットフォームサー

ビス「資産形成プラス」の提供を開始しました。 

 

ネットバンクサービスの口座開設者※1の約 35％が 20 代以下のお客さまであり、当社がこれまでの保障領

域ではリーチが弱いとされてきた若年層を中心に幅広くご利用いただいております。こうしたネットバンクサー

ビスと資産形成プラスによるお客さまの体験価値を高める取組みが評価され、2024 年３月には株式会社

FINOLAB（代表取締役：伊藤 千恵）と一般社団法人金融革新同友会 FINOVATORS（代表理事：増島 雅和）

が開催する「Japan Financial Innovation Award 2024」において、金融機関カテゴリで優秀賞に選ばれました。 

（https://www.dai-ichi-life.co.jp/information/pdf/index_127.pdf） 

 

今後とも第一生命は、保障領域と資産形成・承継領域の両面からお客さまをサポートすることで、「一生涯

のパートナー」としてお客さまの「well-being（幸せ）」に貢献してまいります。そして引き続き、お客さま一人ひ

とりのニーズに応じた、安心で利便性の高いサービスの提供に取組んでまいります。 

 

【参考】 「第一生命 NEOBANK」の特徴 

・保険料の引落等でご利用いただける「口座振替」や「給与・年金受取」等で第一生命 NEOBANK ポイント

 
 ※1 資産形成サービス会員登録者のデータより算出。「資産形成サービス会員」は第一生命のネットバンク開設にあたり、必ずご登録いただいて

いる。 

https://www.dai-ichi-life.co.jp/information/pdf/index_127.pdf


が貯まる。ポイントは 500ポイント以上から１ポイント１円相当で現金に交換可能 

・スマホデビットが使える。還元率は 1.0%！詳しくはこちら 

・ATM入出金、他行宛振込手数料がそれぞれ月５回まで無料 

・「ことら送金」なら個人への 1回 10万円以下の送金は何回でも無料！ 

・０歳から口座開設可能 

・目的別に口座を 10個まで作成可能 

・最短即日で口座開設が可能 

・アプリひとつで口座開設から銀行取引まで完結 

 

【参考】 「楽天銀行 第一生命支店」の特徴 

・顧客満足度 No.１※2の楽天ポイントが貯まる 

・デビットカードの還元率が 1.0％！詳しくはこちら 

・ATM入出金手数料が月最大７回（スーパーVIPの場合）、 

振込手数料が月最大３回無料（スーパーVIP、VIPの場合）※3 

・資産管理ツール機能「マネーサポート」が利用可能 

・アプリひとつで口座開設から銀行取引まで完結 

 

【参考】 資産形成プラスシミュレーション機能「しさんのしさん＋α」 

・「しさんのしさん」：年齢や家族構成などの情報をもとに資産推移のシミュレーションが可能 

・「かけいのしさん」：資産残高や生活費の支払いなどの家計の見える化が可能 

・「とうしのしさん」：お客さまそれぞれのニーズに合わせたアドバイスやおすすめの投資信託の紹介が可能 

・各種シミュレーションやコラム閲覧でポイント獲得可能。100ポイントから抽選に参加可能。 

 当選者にハーゲンダッツミニカップをプレゼント。 

   

  

 
※2ポイントに関する調査、有効回答＝1,000、インターネット調査、2022年 11月、実施機関：マイボイスコム 

※3 ハッピープログラムへのエントリーが必要です 

https://www.netbk.co.jp/contents/lineup/pointprogram-daiichilife/point/
https://www.rakuten-bank.co.jp/debit-card/feature/point-use/


＜ネットバンクサービス概要＞ 

専用支店名 第一生命 NEOBANK 

所属銀行 住信 SBIネット銀行株式会社 

銀行代理業

者 

第一生命保険株式会社 

許可番号：関東財務局長（銀代）第 443号 

取扱業務  預金の受入れを内容とする契約締結の媒介 

 資金の貸付けを内容とする契約締結の媒介 

 為替取引を内容とする契約締結の媒介 

WEBサイト https://shisanplus.dai-ichi-life.co.jp/bank/neobank/ 

 

 

サービス名 楽天銀行 第一生命支店 

所属銀行 楽天銀行株式会社 

銀行代理業

者 

第一生命保険株式会社 

許可番号：関東財務局長（銀代）第 443号 

取扱業務  預金の受入れを内容とする契約締結の媒介 

 資金の貸付けを内容とする契約締結の媒介 

 為替取引を内容とする契約締結の媒介 

WEBサイト https://shisanplus.dai-ichi-life.co.jp/bank/rakutenbank/ 

 

 

※ 第一生命保険株式会社は、住信 SBI ネット銀行株式会社および楽天銀行株式会社を所属銀行とする銀

行代理業者として、預金の受入、資金の貸付・為替取引を内容とする契約締結の媒介を行います。 

※ 当社がお客さまから金銭その他財産の交付を受けることはございません。 

※ お客さまにお支払いいただく手数料等は両行で異なる場合がございます。詳細については、それぞれの

https://shisanplus.dai-ichi-life.co.jp/bank/neobank/
https://shisanplus.dai-ichi-life.co.jp/bank/rakutenbank/


サイトをご確認ください。 

住信 SBIネット銀行株式会社 

楽天銀行株式会社 

 

以上 

 

 

https://www.netbk.co.jp/contents/charge-atm/
https://www.rakuten-bank.co.jp/charge/

