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2018 年 11 月 20 日 
 

かんたん告知「認知症保険」の発売 
生命保険業界初※1のニューロトラック「認知機能チェックツール」や 

ＡＬＳＯＫ「代わりに訪問サービス」など充実のサポートも提供 
 

第一生命保険株式会社（社長：稲垣 精二、以下「当社」）は、2018 年 12 月 18 日より、かんたん告知「認知

症保険」を発売します。 

高齢化を背景に要介護認定者は年々増え続けており、そのうち最も多い原因は認知症によるものです。認

知症への備えは予防・早期発見に取り組むことが一番の有効法になります。また、遠方に住むご家族の方に

認知症の症状がではじめた場合、連絡がつかない場合など様子が心配になることも多くあります。加えて、認

知症になった場合、認知症はその病状によって、保険金の請求が困難なケースが多くあります。 

このような点を踏まえ、当社は、ご本人・ご家族にもより安心して「認知症保険」にご加入いただくために、

認知症の「予防・早期発見」「心のケア」「保険金請求サポート」の３つの観点から、認知症保険サービスを提

供します。「予防・早期発見」では、米シリコンバレーのスタートアップ企業「ニューロトラック」の技術を採用し、

目の動きを分析することで認知機能をチェックする生命保険業界初※1 の「認知機能チェックツール」※2 も提供

します。 

当社では、「認知症保険」の発売及び契約者向けサービスの提供により、お客さま一人ひとりのＱＯＬ※3 向

上と「健康寿命の延伸」といった日本が抱える課題へ果敢に挑戦し、お客さまに健康などの新たな付加価値

を提供する取り組みをより一層推進します。 

 
※1 特定の動画視聴の際の眼球の動きを分析し認知症進行度の把握ができるスマートフォンアプリの提供は生命保険業界初です。2018

年10 月時点第一生命調べ。 
※2 認知症等の人の疾病の診断に使用されるものではなく、医療機器として承認もしくは認証を取得、または届出を行っているものではあ

りません。また、本サービスの利用により得られる結果は認知症等の疾病に関する診断等の医学的判断を行うものではありません。 
※3 ”QOL(Quality of Life)”とは、物理的な豊かさや個々の身辺自立のみでなく、精神面を含めた生活全体の豊かさと自己実現を含めた概

念のことです。 
※4 利用者が（サービス用）機器を携帯または自宅等に設置することなく、利用者・家族等からの電話依頼で警備員が訪問するサービスの

提供は生命保険業界初です。2018 年10 月時点第一生命調べ。 
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認知症に特化し、お手ごろな保険料で加入可能！ 

 認知症と診断され、かつ、公的介護保険制度において要介護１以上の認定が有効期

間中であるときに認知症保険金をお支払いします。 

 認知症による介護費用の負担に一時金で備えることができます。 

かんたん告知で持病があっても入りやすい！ 

 健康状態に不安がある方でも、認知症に関連する持病がないなど、４つの告知項目が

すべて“いいえ”であれば申し込めます。 

 85 歳の方まで加入できます。 

本人と家族に寄り添う安心のサポートも！ 

 認知症にならないために、なったときの安心のために精神的・経済的な負担をサポート

するサービスを利用できます。 

 

 

 

認知症の高齢者は年々増え続けており、2025 年には 2012 年の 1.5 倍の 730 万人にまで達するといわれ

ています。また、介護が必要となった主な原因のうち、認知症によるものの割合が一番高くなっており、認知

症の治療や介護費用等の経済的な負担が増加することが見込まれます。 

  

厚生労働省／「認知症施策推進総合戦略（平成 29 年 7 月 5 日）」 厚生労働省／「平成 28 年 国民生活基礎調査」 

 

 

 

 

 

 

 

 

かんたん告知「認知症保険」のポイント 

かんたん告知「認知症保険」の開発の背景 
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保険金 お支払事由 お支払額 

認
知
症
保
険
金 

つぎのいずれにも該当したとき 

(1) 認知症と診断された 

(2) 公的介護保険制度において要介護１以

上と認定され、有効期間中である 

契約日から２年以内   

契約日から２年経過後 

：保険料の累計額 

：保険金額 

 

 内容 

正式名称 認知症保険（無解約返還金）（2019） 

契約年齢 
終身：40 歳～85 歳 

定期：40 歳～70 歳 

保険期間 終身または定期 

保険金額 
200 万円～1,000 万円 

※保険期間・契約年齢等によって異なる 

 

 

 

【契約例】保険期間：終身 保険料払込期間：終身 保険金額：300 万円 

 

月払保険料（口座振替扱） 

性別 男性 女性 

55 歳 3,909 円 4,704 円 

60 歳 4,857 円 5,877 円 

65 歳 6,054 円 7,530 円 

70 歳 7,737 円 9,942 円 

75 歳 9,966 円 13,224 円 

 

 

 

仕組図・保険料 

保障内容 

認知症保険の商品概要 
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生命保険業界初※1 の画期的なメニュー「目の動きでチェック」（ニューロトラック認知機能テスト）は、米国の

スタートアップ企業であるニューロトラックが、エモリー大学のスチュアート・ゾーラ博士の 30 年の研究成果を

元に開発した認知機能のテストです。動画を見ている目の動きをスマートフォンのカメラで撮影し、その撮影さ

れた動画を独自のアルゴリズムと AI を用いて解析。脳の状態及び認知機能をチェックできます。同社は、カロ

リンスカ研究所※2 のミーア・キビベルト博士の監修を受けています。 

※1 特定の動画視聴の際の眼球の動きを分析し認知症進行度の把握ができるスマートフォンアプリの提供は生命保険業界初です。2018年10月

時点第一生命調べ。 

※2 ノーベル生理学・医学賞の選考委員会がある世界最大の研究機関 

●目の動きでチェック（提供：QOLead）※3 

 

 

 

 

全国の自治体等に多数導入されている「タッチエム®」に準拠した「パネルでチェック」（タッチエム Light）。パ

ネルの光る順番を覚えて、その順番どおりにタッチしていくことで、脳の調子を把握することができます。 

●パネルでチェック（提供：QOLead）※3 

  

 
※3 認知症等の人の疾病の診断に使用されるものではなく、医療機器として承認もしくは認証を取得、または届出を行っているものではあ

りません。また、本サービスの利用により得られる結果は認知症等の疾病に関する診断等の医学的判断を行うものではありません。 

 

 

 

認知症保険サービスの概要 

予防・早期発見 

認知機能チェック① 

認知機能チェック② 

 

「健康第一」 

認知症予防アプリ 
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脳の健康維持に有効とされる、「歩く」・「脳トレ」・「食生活の改善・習慣化」ができる「脳にいいアプリ」（㈱ベ

スプラ提供）を本サービス専用にカスタマイズして提供します。 

●認知症予防アプリ（提供：㈱ベスプラ） 

 
 

 

 

離れて暮らすご家族が、被保険者の「認知症予防アプリ」の取組状況をいつでも確認できます。 

●認知症予防見守り機能（提供：㈱ベスプラ） 

 

 

 

 

予防 

見守り 
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【生命保険業界初※1】「代わりに訪問サービス※2」（提供：ＡＬＳＯＫ） 

離れて暮らすご家族は、認知症の発症や進行に気づかないこともあります。その上、遠方のご家族が電話

しても、被保険者と連絡が取れないこともあります。近所の方に様子見を頼むことも気後れしてしまい、なかな

かできません。そんな経験をした「認知症の人と家族の会」の声をもとに開発した本サービスは、ご家族から

の電話連絡を受け無料でＡＬＳＯＫのガードマンがご自宅の様子を確認し、結果をご報告します。ＡＬＳＯＫと

共同開発した生命保険業界初※1 のサービスで、ご家族を精神的にサポートします。 

※1 利用者が（サービス用）機器を携帯または自宅等に設置することなく、利用者・家族等からの電話依頼で警備員が訪問するサービスの

提供は生命保険業界初です。2018 年10 月時点第一生命調べ。 

※2 認知症保険契約２年経過後より、１年に１回の利用権利が付与され契約保険期間を通じて最大５回まで利用できます。 

 

 

認知症相談ダイヤル （提供：㈱保健同人社） 

認知症に関する必要な知識は、介護の対処方法、医学的な知識、介護保険制度など幅広く、また悩みは

尽きないもの。特に、ご家族は相談先もわからずに悩みを抱えることもあります。被保険者ご本人はもちろん、

ご家族も 365 日無料でご利用いただける専用相談ダイヤルのサービスをご提供。オペレーターはすべて、認

知症の介護現場などで経験のある看護師ですので、初めて介護にあたるご家族の悩みから専門的知識まで、

幅広くご相談いただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

被保険者本人・家族の心のケア 
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診断書取得代行サービス 

認知症保険にご加入の被保険者が保険金の支払事由に該当した際には、ご家族が介護に従事しているこ

とが想定されます。ご家族の介護等で忙しく、医師に当社診断書への証明を依頼するのが難しい場合に、お

客さまに代わって当社が、診断書を取り付け、スムーズにご請求手続きいただける体制作りで安心をお届け

します。 

 

指定代理請求特約 

認知症の症状が進行すると、被保険者本人では支払事由に該当していることに気付かなかったり、請求手

続きができなかったりすることなどが考えられます。指定代理請求特約を付加いただくことにより、保険金の

受取人である被保険者に代わって、お子さまやお孫さまなどの指定代理請求人の方が保険金を請求するこ

とができます。 

 

ＳＯＭＰＯケア介護相談サービス（提供：ＳＯＭＰＯケア㈱） 

介護施設や介護サービス、要介護認定手続きなどの介護に関する不安を解消いただくことを目的として、

ＳＯＭＰＯケアと提携し、ＳＯＭＰＯケアがお客さまからの介護に関するご相談全般に無料で応じる電話相談

を紹介するサービスを開始します。サービス利用を申出いただければ、ご相談内容に応じてＳＯＭＰＯケアの

専門スタッフよりお電話を差し上げ、専門的な介護に関するご相談を承ります。 

  

 

 

 

この資料は 2018 年12 月18 日より販売する商品の概要を説明したものであり、契約にかかるすべての事項を記載したものではなく、保険

募集に際して使用することを目的として作成されたものではありません。検討にあたっては専用のパンフレットおよび「保障設計書（契約概

要）」など所定の資料を必ずお読みください。また、契約の際には「重要事項説明書（注意喚起情報）」「ご契約のしおり」「約款」を必ずお読み

ください。 

掲載のサービスは 2019 年1 月時点の内容であり、予告なく変更・終了することがあります。 

第一生命の提携先が提供するサービスについては、第一生命が提供するものではありません。サービスの利用にあたって生じた損害に

ついて第一生命は責任を負いません。 

 

(登)C18P0291(2018.11.15) 

保険金請求サポート 


